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ios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horat
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ios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de atencion
Tipo de beneficiarios o Direccin y teléfono de la
5 Requisitos para la o presencial: . .
C6mo acceder al servi : . . usuarios del servicio oficina y dependen Nimero de Nimero de
obtencion del servicio Horario de atencion al Tiempo estimado de (Detallar si es por
(se describe el detalle del # (Describir s es para ofrece el servicio
| (sedeberalistarios | Procedimiento interno piblico respuesta ) ventanilla, oficina, Servicio Automatizado |~ Link para descargar el | Link para el servicio por . e
No. proceso que debe seguir 5 5 N N > Costo 5 ciudadania en general, N (link para N N N N L N - que accedieron al ser que accedieron al servici "
requisitos que exigela |  que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio brigada, pagina web, (i/No) formulario de servicios internet (on line) - sobre el uso del servicio
a 0 el ciudadano para la personas naturales, pégina de inicio del sitio en el iltimo periodo acumulativo
5 obtencién del servicio y semanay horarios) Semanas) o correo electrénico, chat
obtencién del servicio). personas juridicas, ONG, web y/o descripcion " mensual
donde se obtienen) enlinea, contact center,
Personal Médico) manual)
call center, teléfono
institucion)
1. Ticket Vehiculos
livianos $ 2.00
2. Ticket Vehiculos
Mediante el acceso a un Pesados $3.00 3.
§ Transporte fluvial de | ticket de pago tasa por Ticket
Servicio de Transporte ehiculos livianos chiculo, por peso, por La adauisicién del ticket Motocicletas $ 1 PERSONAL A TRAVEZ DEL
vehiculos livi vehiculo, 2 uisici i i
1 | Fluvial “Gabrarra del v ° Ninguno 07:00-17:30 - Inmediata | Ciudadania en general Gabarra del Ahuano Punta de Ahuno RECAUDOR DE LA No No aplica No aplica 1210 1729 80%
" pesados de un extermo a |  cargay tamaio, en el para acceso. 4. Ticket
Ahuano GABARRA
otro extremo del rio Napo | lugar de acceso ala Transporte de
gabarra mercaderia $ 5
5. Ticket
Maguinaria pesada
25
SERVICIO ATENCION AL SUSPENDIDO POR
COMPLEIO TURISTICO CAVENAS | USUARIO POR INGRESO AL | MEDIANTE UN TIKE DE TASA . ADQUISICION DL TIK EN LA HOOAL MO0 AoULTOSSZYNROST]  INEDATA | TURISTAS NACIONALES, xtian| CAVERMAS JUMANDY, RUTAEISKM7VATENA | RECURSO HUMANO o . N REPARACION DE LAS 00 o%
umaNDY COMPLEIO TURISTICO VALORADA, ADULTOS Y NINOS BOLETERIA DEL COMPLEIO ARCHIDONA freny RECAUDADORES toseuc teapliea
CAVERNAS JUMANDY CAVERNAS JUMANDY
ESPECIE PARA LA
ESPECIES FISCALES ( PAGO DE ESPECIES POR LA CONTRIBUCION PARA
CONTRBUCION PARALA | COMPRADE TERRENO 1/0 0 | MOIANTELAAOAUSIGONDE 1 presenman Lacr./ | Abauisicion pe Las especies o730 12:30 LAEDUCACION S 1+ |\ e o e e suBLco eoFicoN CenTRAL OFica | AV MONTRWOY e o NoRPUCA o APUCA . 1o 0%
EDUCACION - NO ADEUDAR AL | NO ADEUDAR AL GAD e | cenmiicao o voTacion /ALORADAS 1400 - 17:00 ESPECIE NO ADEUDAR REDAUDACION it
‘GAD PROVINCIAL PROVINCIAL DE NAPO AL GAD PROVINCIAL
DENAPO S 2
MEDANTE LAPAGODE LA | | b CARTA CATASTRAL 2 ESPECle DEACUERDO. AV. JUAN MONTALYO Y
PAGO DE 0.015% DEL VALOR DEL MINUTA DE COMPRA Y VENTA O7H30-1230 | ALEVALUO CATASTRAL EDIFICION CENTRAL - OFICINA
INVEDIATA puBLICO
ALCABALAS PREDIO CATASTRAL e x| FoRMuLARI0 suschiTo po | PACO DEL BIEN INMUEDLE 1400 - 17:00 EMITIDO POR EL GAD DE REDAUDACION e ATRAVEZ DE VENTANILLA no NOAPLICA NOAPLICA 50 135 0%
ELNOTARID MUNICPAL
EN BASE AL ACUERDD
A TRAVES DE LA PLATAFORMA
OBBTENCION DE s
PAGO PARA LA OBTENCIO DE | DEL SSTEMA UNICO DE o730-12:30 MINISTERIAL 0838 | o 3 1)6R00 AL TIPO DE . ALEDARO AL EDIFCIO CENTRAL | - AV. JUAN MONTALVO Y
PERMISO AMBIENTAL PERMISOS RO AENTAL | NFomAON AT (| ECISTRASE EN ELSUIA e e DEL 8 DE JULIO DEL ot PRIVADO YPUBLICO | OF. DE CALIDAD AVBIENTAL, oLmEDo. ATRAVEZ DE VENTANILLA s siApLica s1apLIcA 2 6 0%
AMBIENTALES A S P 2015 Y LA ORDENANZA DIRECCION DE AMBIENTE 062888108
TRAVES DE LA APROBADA
PLATAFORMA DEL
SISTEMA UNICO DE
INFORMACION
AMBIENTAL SUIA
ronucros RSSO 17AGD oRoEN o TSN / sy AT TAAACO
N ACONALs | COMUNICACIONALES Y VENTA | RESPECTIVO N TeSORERIA/ NINGUNO TESORCRA COMPROBANTE e SUPLEMENTO DEL INVEDIATA pUBLICO EN GENERAL | SUBDRECCONDEALYTV. | ™, e boSreqioR DEL | ATRAVEZ DE VENTANILLA o Noaplica No aplea 5 5 50%
DE PUBLICDAD COMPROBANTE PARA LA bty REGISTRO OFICIAL NO, COLISED MAYOR)
TRANSMISION 537 06L 2015
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