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Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a Ia Informacion Pt OTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios o Direccidn yteléfono de a | "1P® 4€ c2nales disponibles
, Requisitos para la © > de atencién . .
Como acceder al servicio . . ” usuarios del servicio oficina y dependencia que Nimero de Nimero de
¢ obtencion del servicio Horario de atencién al . e presenc . . :
(se describe el detalle del “ toat Tiempo estimadode | (Describisies para i " ’ . . cio mor o do sati
N i o » (Se deberalstarlos | Procedimiento interno que piblico > (Detallar i es por ventanilla, el : ar e "2 | Porcentaje de satisfaccién
No. debe seg b ‘ . ° costo respuesta ciudadania en general, s eialars espory . : e ; ed -
requisitos que exige la sigue el servi (Detallar os dias de la ; que ofrecen el servicio oficina, brigada, pigina web, (si/No) formulario de servicios (on line) eron al sen : sobre el uso del servicio
el ciudadano para la ) ; (Horas, Dias, Semanas)|  personas naturales, o ltimo periodo acumulativo
o obtencion del servicioy semana y horarios) . correo electronico, chat en
obtencién del servcio). personas juridicas, ONG, ; (mensual)
donde se obtienen) : linea, contact center, call
Personal Medico) ‘manual) iactcenten <o
center,teléfono insttucion)
T Entregar s soTCud 6 T T soeta de acceso T
acceso a la nformacién informacion pablica lega a a
pablica e fisco o a traves méxima autoridad de la
6 1 lainstitucien
2.Estar pendiente de que Ia |solictud de accesoala | 2. Pasa al rea que genera,
Pedido realizado por respuesta de contestacidn | informacién publics; 6 | produce o custodia fa
cuslquier ciudadanoa para os fenar énsiel [informacio e atiende en I35 oficinas de
Solicitud de Acceso afa lauier cludadanola 0510 |2 tlenarla ¥ ! . . e atiende en 2s oficnas del Oficina del Edificio Principal “Este servicio adn no estd
1 [Sodtud de heces conocer el mancjo de los | dias ispuesto en el At. 9 de | servicio esta isponible-en | 3. Se remite ala mixima 07:30217:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Edificio Principal de DIRECCIONES T o No SOLICITUD DE ACCESO| ¥t ervcloain NO APLICA NO APLICA NO APLICA
informacién pdblica recursos que administran as 13 LOTAIP (10 dias y 5 dfas | internet (en inea). autoridad o quien preside el GADPNAPO E sponible en inea
entidades del Estado. con prérroga) 3. Realizar el seguimiento a | comité de transparencia,
3.Retirar la comunicacién | 1a solicitud hasta l entrega | segin sea el caso, paraa
conlarespuestaa la de larespuesta firma de la respuesta.
solcitud segin el medio que 4. Entrega de la respuesta al
haya escogido (servicio en olasolicitante por el medio
ases . — = TRt Ve
livianos $2.00 2
Transporte fuviatde | Mediante el accesoaun Ticket Vehiculos
Servico de Transporte ticket de pago tasa por . Pesados $3.00 3.
2 Fluvial "Gabrarradel | YeMICUI08 IManosy pesados | e o por peso, por Ninguno taadauisicion delticket para) 7,05 17.30 | Ticket Motocicletas Inmediata | Ciudadania en general Gabarra del Ahuano Punta de Ahuno PERSONAL A TRAVEZ DEL No No aplica No aplica 808 4822 75%
" de un extermo a otro ° acceso, RECAUDOR DE LA GABARRA
Ahuano carga y tamaro, en el lugar $1 4.Ticket
extremo del o Napo
deacceso ala gabarra Transporte de
mercaderia$5 5.
SERVICIO ATENCION AL
MEDIANTE UN TIKE DE TASA ADQUISICION DEL TIKE EN
COMPLEIOTURISTICO | USUARIO POR INGRESO AL ADULTOS $2Y CAVERMAS JUMANDY, RUTAE35KM7VIA |  RECURSO HUMANO
INMEDIATA | TURISTAS NACIONALES , EXT g NO o aplica
3| cavenas sumanoy COMPLEIOTURISTICO | ALOTAOA ADULTOSY NINGUNO LABOLETERIADEL BHO0AL 17H0O NINOS 15 * X7 arcribona TENA BAEZA RECAUDADORES NOAPLICA Noapl 2338 18t 7%
CAVERNAS JUMANDY
ESPECIE PARA LA
CONTRIBUCION
ESPECIES FISCALES (| PAGO DE ESPECIES POR LA | MEDIANTE LA ADQUISICION AV JUAN MONTAYO ¥
CONTRIBUCION PARALA | COMPRA DE TERRENO Y/O | DE LA ESPECIE VALORADA | 1. PRESENTARLACL/ ADQUISICION DE LAS 07H30- 12:30 EDUCACIONS 1 - |, EDIFICION CENTRAL - g
FUERDO AL TIPO DE PEF PUBLICO
4| EDUCACION - NO ADEUDAR |  DE NO ADEUDAR AL GAD ENLAOFICINADE | CERTIFICADO DE VOTACION |  ESPECIES VALORADAS 14:00 - 17:00 ESPECIENO OFICINA DE REDAUDACION oot ATRAVEZDE VENTANILLA e NOAPLCA NOAPLICA 19 %80 8%
AL GAD PROVINCIAL PROVINCIAL DE NAPO RECAUDACION ADEUDAR AL GAD
PROVINCIAL DE
$2
ESPECIE DE
1. CARTA CATASTRAL 2.
MEDIANTE LA PAGO DE LA ACUERDO AL AV. JUAN MONTALVO Y
5 ALCABALAS PAGO DE 0.01% DEL VALOR | ¢ o cie vaLorapa N La | MINUTADE COMPRAY | o ey grennmueste | 7301230 eyuiyo catasTraL|  INMEDIATA PUBLICO EDIFICION CENTRAL - OLMEDD ATRAVEZ DE VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA 7% 389 70%
DEL PREDIO CATASTRAL VENTA 3. FORMULARIO 1400 - 17:00 OFICINA DE REDAUDACION
OFICINA DE RECAUDACION | ( VENTA 3 FORMULARO EMITIDO POR EL 062887398
GAD MUNICIPAL
OBBTENCION DE N BASEAL
PAGO PARA LA OBTENCIO MINISTERIAL 083-8. AV. JUAN MONTALVO Y
TRAVES DE LA PLATAFORMA DEL SISTEMA 07H30- 12:30 DE ACUERDO ALTIPO ’ CENTRAL OF. DE CALIDAD
° ; PRIVADO Y PUBLICO ! 3
6 |PERMISO AMBIENTAL PLATAFORUADEL  [PEUN easo B roean™ |RestsTRASE EN EL suA T 170 | PELEDE MO0 | PETEE AMDIENTAL BIRECEISN DE ouseoo ATRAVEZ DE VENTANILLA si SIAPLICA SIAPLICA 37 10%
SISTEMA UNICO DE g AMBIENTAL (SUIA) OROERAA AMBIENTE
INFORMACION
AMBIENTAL SUIA APROBADA
PRODUCTOS MEDIANTE UNA ORDEN DE ‘ORDEN DE TRANSMISION / MEDIANTE EL AV_JUANINDY Y
7| e ey | comuNicAcioNALESY | TRANSMISION /PAGO NINGUNO PAGO RESPECTIVO EN e SEGUNDO INMEDIATA puBLICO EN GENERaL | SUBPIRECCIONDEALLYTV T 0 iuRco (pARTE | ATRAVEZ DE VENTANILLA o No aplica No aplica 2 2 30%
VENTA DE PUBLICIDAD _| RESPECTIVO EN TESORERIA TESORERIA/ SUPLEMENTO DEL POSTERIOR DEL COLISEQ
Para serllenado por las instituci i Portal de Trémites Ci ) "NO APLICA', debido a q il Trémites Ci )
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/5/2019
2 oe 6N DELA 6N: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): RECAUDACION DE TESORERIA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN DEL LITERAL d): LCDA. NANCY RON LU
TRONICO DELO LA DELA DEL 10N: nron@napo.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 062888-036
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http://www.napo.gob.ec/
http://www.napo.gob.ec/website/index.php/transparencia/typo/lotaip-2018/category/685-literal-f-formulario-de-tramites?download=852:f2-formulario-solicitud-acceso-informacion-publica
mailto:nron@napo.gob.ec

