Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales disponibles
» ) Tipo de beneficiarios o N . p i
Requisitos para la obtencion Direccién y teléfono de la de atencion Nimero de .
C6mo acceder al servicio . - usuarios del servicio ~5 H X . " Numero de
del servicio Horario de atencion al oficina y dependencia que presencial: ciudadanos/ciudadana
(Se describe el detalle del i o N P Tiempo estimado de (Describir si es para N - . - " - - - N que je d
g (Se deberd listar los Procedimiento interno que publico Oficinas y dependencias que ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, | Servicio Automatizado Link para descargar el Link para el servicio por s que accedieron al
No. del servici del servicio | proceso que debe seguir la o . N ) > Costo respuesta ciudadanfa en general, e " N " o 2 o < N N o accedieron al servicio | satisfaccién sobre
requisitos que exige la sigue el servicio (Detallar los dias de la ofrecen el servicio (link para direccionarala | oficina, brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) servicio en el iiltimo
el ciudadano para la - o (Horas, Dias, Semanas) | personas naturales, personas PR ? ) acumulativo el uso del servicio
obtencion del servicio y semana y horarios) » pagina de inicio del sitio web| correo electrénico, chat en periodo
obtencin del servicio). N juridicas, ONG, Personal e i
donde se obtienen) Médice) y/0 descripcion manual) | linea, contact center, call (mensual)
center, teléfono institucion)
1. Entregar la solicitud de 1 La soliitud de acceso  a
. informacion publica llega a la
acceso ala informacion )
i ‘ méxima autoridad de la
piiblica en fisico o a través de g
. institucion
correo electrénico. 1. Uenar el formulario de la :
2. Pasa al drea que genera,
2. Estar pendiente de que la [solicitud de acceso ala
; Lo s produce o custodia la
Pedido realizado por respuesta de contestacién se |informacion publica; 6 )
" . informacion
Solicitud de Acceso la cualquier ciudadano/a para  [entregue antes de los 10 das [2. Uenar la informaciénsiel | e TP UYL e atiende en las oficinas del Oficina del Edificio Principal JEste servicio ain no ests
1 o conocer el manejodelos  [dispuesto en el Art. 9dela  |servicio estd disponible en - 07:30a17:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general Edificio Principal de DIRECCIONES P No SOLICITUD DE ACCESO P NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Informacion Publica ; ? " autoridad o quien preside el — de GADPNAPO SESEEE SRR disponible en linea
recursos que administran las |LOTAIP (10 dias y 5 dias con |internet (en linea). " GADPNAPO
. comité de transparencia,
entidades del Estado. prérroga) 3. Realizar el seguimientoala| "
S segin sea el caso, para la
3. Retirar la comunicacion  |solicitud hasta la entrega de
firma de la respuesta.
con la respuesta a la solicitud [ a respuesta.
. 4. Entrega dela respuesta al
segin el medio que haya >
" ola solicitante por el medio
escogido (servicio en linea o h
de interaccion que haya
retiro en oficinas). N
escogido,
T, Ticket Vehiculos
livianos $ 2.00
Mediante el acceso a un Ticket Vehiculos
Transporte fluvial de ticket de pago tasa por Pesados $3.00 3
Servicio de Transporte Fluvial | vehiculos livianos y pesados | " La adquisicion del ticket para Ny TG . PERSONAL A TRAVEZ DEL N
. Ciudad |
2 \Gabrarra del Ahuano e un extermo aotro | YEMiCulo, por peso, por carga Ninguno seceso 07:00-17:30 Ticket Motocicletas § Inmediata iudadania en general Gabarra del Ahuano Punta de Ahuno RECAUDOR DE LA GABARRA NO No aplica No aplica NO APLICA 12,478 NO APLICA
y tamafio, en el lugar de 1 4.Ticket
extremo del rio Napo
acceso a la gabarra Transporte de
mercaderia $5 5.
Tirbat Manvinaria
SERVICIO ATENCION AL MEDIANTE UN TIKE DE TASA
COMPLEJO TURISTICO USUARIO POR INGRESO AL ADQUISICION DEL TIKE EN LA ADULTOS $2Y CAVERMAS JUMANDY, RUTA E 35 KM 7 VIA RECURSO HUMANO
: p INMEDIATA TURISTAS NACIONALES , EXT| NO
3| cavenas sumanoy COMPLEJO TURISTICO m;gzwA’ ADULTOSY NINGUNO BOLETERIA DEL COMPLEJO BHOOAL17HOO NINOS 1$ ARCHIDONA TENA BAEZA RECAUDADORES NOAPLICA NOAPLICA NOAPLICA 1,336 NOAPLICA
CAVERNAS JUMANDY
ESPECIE PARA LA
ESPECIES FISCALES ( PAGO DE ESPECIES PORLA | MEDIANTE LA ADQUISICION PAEE':I’S:&':CTON AV.JUAN MONTALVO Y
CONTRIBUCION PARA LA | COMPRA DE TERRENO Y/O |DE LA ESPECIE VALORADA EN| 1. PRESENTAR LA C.I. / ADQUISICION DE LAS 07H30-12:30 EDIFICION CENTRAL - .
- [UERDO AL TIPO DE PEF PUBLICO
4 | EDUCACION -NO ADEUDAR | DE NO ADEUDAR AL GAD LA OFICINA DE CERTIFICADO DE VOTACION | ESPECIES VALORADAS 14:00 - 17:00 iulsurifﬂzg OFICINA DE REDAUDACION Og;g";;;; ATRAVEZ DE VENTANILLA No NOAPLICA NOAPLICA NOAPLICA 2402 NOAPLICA
ALGAD PROVINCIAL PROVINCIAL DE NAPO RECAUDACION
PROVINCIAL DE
NAPO $ 2
1. CARTA CATASTRAL 2. ESPECIE DE
PAGO DE 0.01% DELVALOR | MEDIANTELAPAGODELA | Jyiy1 o conpra v 07H30-12:30 ACUERDO AL EDIFICION CENTRAL AV-JUAN MONTALVO Y
5 ALCABALAS DELPREDIO CATASTRAL | ESPECIEVALORADAEN LA | oc 0 b | PAGO DELBIEN INMUEBLE 14:00 - 17:00 EVALUO CATASTRAL INMEDIATA PUBLICO OFICINA DE REDAUDACION OLMEDO ATRAVEZ DE VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA NO APLICA 1,093 NO APLICA
OFICINA DE RECAUDACION | ¢ o % o NOTARIO : : EMITIDO POR EL 062887398
GAD MUNICIPAL
pERISOS st AL
ACUERDO <
AMBIENTALES A A TRAVES DE LA ALEDANO AL EDIFICIO
6 |PERMISO AMBIENTAL TRAVES DE LA PAGO PARA LA OBTENCIO | PLATAFORMA DELSISTEMA | e cronce ey ey suia O7H30-12:30 l[\)/lé?l;;ikjl:;?}&éi DEACUERDO AL TIPO PRIVADO Y PUBLICO cenTRaL oF o cauoad | A JUAnggg;AWO ! ATRAVEZ DE VENTANILLA st NO APLICA NO APLICA NO APLICA 105 NO APLICA
PLATAFORMA DEL DE UN PERMISO AMBIENTAL, | UNICO DE INFORMACION 14:00 - 17:00 015V LA DE PERMISO AMBIENTAL, DIRECCION DE 062888104
SISTEMA UNICO DE AMBIENTAL ( SUIA) AMBIENTE
INFORMACION ORDENANZA
AMBIENTAL SUIA APROBADA
MEDIANTE UNA ORDEN DE MEDIANTE EL
ORDEN DE TRANSMISION AV. JUAMNDY Y
VENTA DE PRODUCTOS. PRODUCTOS TRANSMISION / PAGO PAGO RESPECTIVO EN ! 07H30-12:30 SEGUNDO SUBDIRECCION DEALLY TV | TAMIAHURCO (PARTE
7 COMUNICACIONALES Y | RESPECTIVO EN TESORERIA / NINGUNO y SUPLEMENTO DEL INMEDIATA PUBLICO EN GENERAL ATRAVEZ DE VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA NO APLICA 91 NO APLICA
COMUNICACIONALES TESORERIA / COMPROBANTE 14:00 - 17:00 CANAL34 POSTERIOR DEL COLISEQ
VENTA DE PUBLICIDAD COMPROBANTE PARA LA PARA LA TRANSMISION REGISTRO OFICIAL MAYOR)
TRANSMISION NO. 537 DEL 2015
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA", debido a que la (nombre de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) y "NO APLICA", debido a que no existio movimiento por la emergencia sanitaria
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/4/2020
P DE ACT DE LA INF : MENSUAL-ABRIL 2020
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): RECAUDACION DE TESORERIA
E DE LA UNIDAD DE LA INF( DEL LITERAL d): ING. MELANY LOOR
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: maloor 0.
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 063-700080

ldel GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PROVINCIAL DE NAPO literal_d)_senvicios que ofrece la institucion


http://www.napo.gob.ec/
http://www.napo.gob.ec/website/index.php/transparencia/typo/lotaip-2018/category/685-literal-f-formulario-de-tramites?download=852:f2-formulario-solicitud-acceso-informacion-publica
mailto:maloor@napo.gob.ec

